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POLITICA DE CALIDAD

COMUNICACIONES Y TECNOLOGIA S.A. (COMTECSA), que se dedica a la realizacion de
servicios de mantenimientos preventivos y correctivos de Centros de Datos (Data Centers) cree que
la eficacia en sus servicios, la seguridad en sus procesos, el progreso continuo del personal y la
mejora continua en la satisfaccion de sus Clientes son objetivos principales. Es por eso, que la
direccion de COMTECSA se compromete a:

1. Mantener un sistema de Gestion de Calidad Basado en la norma ISO-8001: 2015.
Mejorar continuamente |a eficacia de los procesos.

3. Establecer, implementar y mantener Objetivos de calidad coherentes con la presente
politica.

4. Aumentar continuamente, las competencias del personal.

Cumplir con la reglamentacion legal vigente gue le afecta.

6. Orientar los procesos a la satisfaccion del Cliente.
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